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Odstoupeni od smlouvy - multifunkéni hristé

UZivatel miZe od smlouvy uzavirené s provozovatelem pisemné odstoupit bez uvedeni
dlivodli a bez jakékoliv sankce do 14 dnii od jejiho uzavieni. V tom pripadé se
provozovatel zavazuje vrdtit uzivateli uhrazenou platbu, a to do 14 dnt ode dne doruéeni
odstoupeni od smlouvy.

UZivatel miZe od smlouvy uzavirené s provozovatelem pisemné odstoupit bez uvedeni
dtivodi kdykoliv. Vypovédni lhita je 14 dni. UZivatel se v tomto pFipadé zavazuje uhradit
provozovateli poplatek za sluzby poskytnuté v souladu s témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami.

Odstoupeni od smlouvy je mozné provést pomoci emailu zaslaného na emailovou adresu
info@zsospe.cz nebo pisemné na adresu Zdkladni skola Pelhrrimov, Osvobozeni 1881, p. o.
Pro platné odstoupeni je nutné uvést Vasi emailovou adresu, jméno a prijmeni a Cislo
bankovniho G¢tu.

Provozovatel ma prdvo odstoupit od smlouvy v pripadé poruseni téchto vseobecnych
obchodnich podminek a miZe uZivateli smazat jeho G¢et. V takovém pripadé uZivatel
nemd prdvo na vrdceni poskytnutych finanénich prostiedkd.

Reklamace

V pripadé vad poskytovanych sluzeb je uZivatel oprdvnén tyto vady uplatnit u
provozovatele pisemné, na e-mail info@zsospe.cz.

UzZivatel je povinen vady poskytovanych sluzeb uplatnit bez zbyteéného odkladu ode dne,
kdy je zjisti, v opacném pripadé ndrok na odstranéni vady zanika.
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